
ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 
АНО ДПО «Техническая академия Росатома»

Руководство осознает важность повышения профессионализма работников в 
глобальной сфере ядерных технологий для обеспечения целей устойчивого мирового 
развития, масштабной интеграции в мировую экономику, конкурентоспособности на 
мировом рынке российских ядерных технологий для обеспечения надежной и безопасной 
эксплуатации объектов использования атомной энергии.

Руководство намерено обеспечивать качество своих услуг через систему управления 
качеством и гарантирует соответствие оказываемых услуг действующему законодательству, 
нормам и правилам по безопасности, государственным, отраслевым стандартам, требованиям 
МАГАТЭ и другим нормативным документам, целям Госкорпорации «Росатом», 
требованиям заказчика.

Руководство принимает на себя следующие обязательства:
-  создать организационную и информационную среду для эффективного управления и 

обеспечения качества услуг;

-  обеспечивать необходимыми ресурсами деятельность по управлению и обеспечению 
качества услуг, включая кадры, финансы, технологии, оборудование и рабочее время;

-  обеспечивать анализ эффективности и результативности реализации требований к 
управлению, обеспечению и контролю качества услуг, включая принятие 
необходимых корректирующих и предупреждающих мер;

-  совершенствовать систему менеджмента качества (СМК) АНО ДПО «Техническая 
академия Росатома» в соответствии с требованиями ГОСТ Р ИСО 9001;

-  соблюдать применимые законодательные, нормативные и правовые требования;

-  выявлять и анализировать требования заказчиков, оценивать удовлетворённость 
заказчиков;

-  применять системный подход к обучению (СПО), рекомендованный МАГАТЭ, 
постоянно анализировать и совершенствовать процессы обучения, внедрять новые 
формы и методы обучения;

-  создавать условия для повышения профессионального уровня работников, улучшения 
условий труда, оснащенности рабочих мест.

Руководство готово принять все необходимые и исчерпывающие меры по выполнению 
вышеизложенных обязательств и надеется, что каждый работник понимает, что повышение 
качества оказываемых услуг ведет к росту авторитета и востребованности услуг АНО ДПО 
«Техническая академия Росатома» в атомной отрасли и на мировом рынке и, как следствие, к 
стабилизации финансово-экономического состояния АНО ДПО «Техническая академия 
Росатома» и росту уровня благосостояния каждого работника.
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